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春运前 21 天

福建交通运输服务及安全保障情况

2021 年 1月 28 日至 2 月 17 日，春运前 21天，福建省各级交通

运输部门坚决贯彻习近平总书记重要讲话重要指示批示精神和党中

央、国务院决策部署，按照省委省政府、交通运输部工作要求，坚持

任务项目化、项目清单化、清单具体化，统筹抓好疫情防控、春运服

务和安全保障工作，全省交通运输总体安全有序。春节假期，未接到

安全生产事故报告，未出现大规模旅客滞留以及大范围、长距离车辆

通行拥堵情况，各类生产、生活节日物资运输正常，努力保障了每一

位旅客平安有序出行，守护广大人民群众安全健康。

一是春运客流总体呈现“两升两降”特点。受疫情防控、就地过

年等因素影响，春运以来，全省城市公共交通客运量上升、高速公路

车流量上升，道路客运量下降、水路客运量下降：全省城市公共交通

累计客运量达 9242.6 万人次，比 2019 年同期上升 9.3%；全省高速

公路出入口车流量达 5414.15 万辆次，比 2019 年同期上升 1.59 %。

全省道路水路客运量 1151.62 万人次，比 2019 年同期下降 65.85%。

其中，道路客运量 1077.53 万人次，下降 66.17%；水路客运量 74.09

万人次，下降 60.32%。

2021 年 2 月 19 日



二是春运疫情防控形势总体平稳。针对今年春运工作新形势新任

务新要求，作为省交通检疫组牵头单位，统筹协调 18个成员单位，

实现公铁水航综合交通疫情防控工作“全覆盖”。严格落实交通运输

环节常态化防控措施，实施境外入闽人员、高中风险地区入闽人员、

进口冷链物品运输“闭环管理”，做好防疫物资、生产生活物资保通

保畅。全面启动机场、车站、码头、高速服务区等交通行业重点场所

健康码扫码查验工作。实施交通领域重点人员“应检尽检”“应接尽

接”。春运以来，全省继续保持交通运输环节疫情“零感染”“零扩

散”。

三是充分满足群众就地过年交通出行需求。在做好疫情防控工作

的前提下，全省留足客货运驾驶员在工作地过年，保障就地过年群众

省内出行需求。同时，明确交通运输系统健康码扫码应用场景，进一

步提高扫码效率，防止通行拥堵。全省 98个地铁站、91个三级以上

汽车站实行进站“亮码”。港口码头、市际以上班线客运实行实名制

购票，并将数据同步传给省数办，县际班线客运要求先扫码、后购票，

农村客运乘客体温检测。针对老年人使用智能技术困难，设置无健康

码通道等，避免扎堆聚集。春节期间，各运输场站均未出现人员拥堵

现象。

下一阶段，全省各级交通运输部门将继续统筹抓好交通运输环节

疫情防控、安全生产和运输服务保障工作，全力以赴做好春运“后半

篇文章”，确保春运和全国“两会”等重要时段交通运输总体安全、

平稳、有序。

（省交通运输厅春运办）



春节出行服务好，交通人留岗保畅通

福州：春节期间，为方便市民前往鼓山涌泉寺进香、游玩，道路

运输机构坚持用心服务，积极保障市民出行。鼓山廨院开往鼓山涌泉

寺的鼓岭旅游度假区区间专线 1发车时间由 8：00-18：00 调整为 8：

00-20：00，每日投入运营车辆 18辆，运输 180 个班次，春节期间可

接送游客 3000 人次以上。乘客可在鼓山廨院乘坐该专线，经十八景

景区到达鼓山涌泉寺。同时，道路运输机构安排人员在现场做好调度

工作，根据实际客流情况，及时调整运力，满足市民出行需要。

莆田：“首汽约车 APP”2 月 1日正式上线巡网融合出租车业务，

首轮 30辆巡网融合出租车已正式投入运营，市民可通过手机叫到巡

网融合出租车。新上线的车辆内配备 5 个智能高清摄像头，通过人脸

特征及动作实时监控司机驾驶过程中的行为。对司机驾驶过程中出现

打哈欠、闭眼、打电话、未佩戴口罩等疲劳和危险行为及时进行语音

预警提示，保障司机与乘客的出行安全及疫情防控需求。

交通运输部门探索推出“巡网融合电动微出行”项目，打造“巡

+网”出行模式，通过在线预约、智慧化派单、移动支付、在线评论

等互联网手段，将具备线下管理优势、服务优质可靠的传统巡游出租

车，进行全面的网约化智能升级。乘客既可线下扬招打车，也可 APP

线上约车，实现巡游出租汽车智慧化调度、智慧化接单、一体化管理，

更好保障“就地过年”群众出行需要。

厦门：交通部门提前谋划，组织城市客运企业投入各类保障运力

共约 300 台，为海峡两岸春节焰火晚会“保驾护航”。组织专班一线

值守调度，增开公交临时专线，投入双层车辆发挥大运量优势，确保

晚会现场核心区域广大市民游客及时疏散，并通过常规运力在活动结



束后做好兜底；BRT 快线加密发车，做好外围协同运作；市运输中心

通过大交通平台发布信息、召集网约车平台通过 APP 推送、热力图展

示等方式加强调度，引导出租车、网约车前往载客。晚会运输保障工

作整体上安全平稳有序，未出现乘客长时间滞留现象。

（综合稿）

（本简报电子版本将登载于“福建省交通运输厅、福建省运输事业发展中心网站 春运

专栏”，欢迎查询）
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